
LE DÉPARTEMENT DE LA DORDOGNE

Depuis quatre ans, impossible de circuler en Dordogne sans croiser ici ou là une des voitures de
service mise à la disposition des aides à domicile. Elles sont repérables de loin et se distinguent
facilement par le double affichage sur le côté reprenant le logo du Département accolé à celui de
la structure de prise en charge. Il faut dire que le nombre de voitures composant cette flotte a de
quoi donner le vertige : 1456... Quant le plan initial lancé par le Département annonçait l'ambition
d'en déployer 1.000.

A l'origine de cette idée d'équiper de manière massive les services d’aide à domicile de véhicules
de services, une première en France à l'échelle d'un département, un constat : le manque
d'attractivité de ces métiers indispensables au maintien des personnes âgées à domicile et la
contrainte d'utiliser sa propre voiture pour les exercer.

Il faut dire que la population du département vieillit. Plus de 160.000 Périgourdins sont âgés de
plus de 60 ans, dont près de 60.000 ont plus de 75 ans. Les seniors représentent 38% de la
population de la Dordogne, contre 27% à l’échelle nationale. En outre, la Dordogne compte
aujourd’hui 9.530 bénéficiaires de l’allocation personnalisée d’autonomie (APA) à domicile, soit
6% de la population de plus de 60 ans et 16% des plus de 75 ans. 2.813 personnes sont
bénéficiaires de la prestation de compensation du handicap (PCH).

Une idée novatrice

Le Département a donc pris l'initiative de doter les aides à domicile de véhicules de service afin
d’améliorer les conditions de travail des salariés et l’image de leur métier, moyennant un effort
financier conséquent mais assumé de sa part : près de 4,5 millions d'année par an.

Au terme des trois ans du premier déploiement d'une flotte de véhicules, les résultats sont
probants. Le fait pour un intervenant à domicile de ne plus avoir à utiliser son véhicule personnel
a constitué une avancée majeure, et le Département, malgré ses contraintes budgétaires de plus
en plus prégnantes, a souhaité reconduire le dispositif des véhicules dont il reste financeur de
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La nouvelle flotte de véhicules pour les
aides à domicile continue à être déployée

Les livraisons de véhicules de service pour les aides à domicile se succèdent au sein des
différents services d'aide à domicile ayant décidé de rejoindre cette action portée par le
Département. 1563 véhicules seront mis en circulation d'ici la fin de l'année.
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en plus prégnantes, a souhaité reconduire le dispositif des véhicules dont il reste financeur de
manière très majoritaire.

Il a donc été décidé, au terme des trois premières années de location, de lancer un nouveau
marché. Les besoins des services ont été revus et le nombre de véhicules du nouveau
groupement de commande a été porté à 1 563 véhicules pour 25 Services autonomie à domicile
(SAD) habilités à l’aide sociale. La nouvelle location longue durée est désormais de six ans.

Deux nouveautés ont été introduites pour ce nouveau plan et pour répondre aux besoins
environnementaux et aux contraintes personnelles : le déploiement de véhicules électriques (5%
de la flotte) et la mise à disposition de 9 voitures électriques sans permis.

Le modèle des voitures en service a changé, place désormais à différentes couleurs, mais comme
pour la première flotte, impossible de sillonner le département sans en croiser au moins une.
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